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الإضافات: المزايا الإضافية على الخدمات المقدمة في الباقة.
الاستثناءات: الخدمات المستثناة من الباقة.

الالتزامات: ارتباط العميل بالباقة لفترة محددة مقابل الحصول على خدمة أو منتج.
حد الاستخدام العادل: حد الاستخدام اليومي للبيانات (بالجيجابايت) والذي بتجاوزه سيتم خفض سرعة الإنترنت إلى الحد المذكور في خانة السرعة.

وحدة التحاسب: هي آلية احتساب استخدام العميل للمكالمات الصوتية والبيانات.

الاستثناءات

آلية التحاسب

الالتزامات

الكمية
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-
حد الاستخدام
العادل اليومي

مكالمات
صوتية

بيانات

لكل 30 ثانية
30 ثانية أو أقل = 30 ثانية

-

المكالمات الى أرقام الرموز الثلاثية و مراكز اتصال خدمة العملاء وأرقام 
الطوارئ تحسب مجاناً

جوال أعمال فلكس 20

الإضافات

الاتصال بالأرقام الموحدة (9200) مشمولة في الباقة، سعر الدقيقة للأرقام 
الموحدة بعد استهلاك الباقة هو 17.25 هللة

الاتصال برموز النفاذ القصيرة المكونة من أربعة إلى ستة أرقام مشمولة 
بالباقة وعند استهلاك الباقة تكون المكالمة حسب تعرفة المكالمة


